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直播培训服务合同 

甲方（培训机构）：__________________，统一社会信用代码/身份证号：_______________________ 

乙方（学    员）：__________________，统一社会信用代码/身份证号：_______________________ 

鉴于乙方希望获得直播运营技能等相关培训服务，甲方具备提供此类服务的资质和能力，双方

依据《中华人民共和国民法典》等法律法规，遵循平等、自愿、公平、诚信原则，经协商一致，订

立本合同。 

第一条 培训服务内容 

1.1 甲方根据乙方需求，为乙方提供直播专项培训服务，具体培训内容包括但不限于：直播平台操

作技巧、直播内容策划与制作、直播互动技巧、粉丝运营与维护、直播合规性要求、直播设备使

用、直播数据复盘等。 

1.2 培训方式：□线上直播授课  □线下集中授课  □一对一实操指导  □录播回放  

第二条 培训期限 

2.1 培训期限：自______年____月____日起至______年____月____日止。若因不可抗力、乙方原因

或双方协商一致，可调整培训期限。 

第三条 培训费用及支付方式 

3.1 本合同项下直播培训服务总费用为人民币______元（大写：________________________元整），

该费用已包含讲师费、教材资料费、场地费/线上授课平台使用费等全部培训相关费用，甲方不得另

行向乙方收取本合同约定以外的其他费用。 

3.2 乙方应在本合同签订之日起 5个工作日内，将全部培训费用一次性支付至甲方指定账户；甲方

在收到乙方支付的款项后 3个工作日内，应向乙方开具合法有效的发票/收据凭证。 

第四条 双方权利与义务 

4.1 甲方权利与义务 

（1）有权按约定收取培训服务费用； 

（2）有权对乙方学习情况进行考核评价； 

（3）有权要求甲方遵守培训纪律和知识产权约定； 

（4）授课讲师具备相应专业能力和从业经验，不得虚构师资背景； 

（5）对乙方个人信息严格保密，未经同意不得向第三方披露或用于本合同以外目的； 

（6）培训内容符合《网络直播营销管理办法（试行）》等规定； 

4.2 乙方权利与义务 

（1）有权要求甲方按约定提供符合质量的培训服务； 
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（2）有权对课程内容提出合理建议和质疑； 

（3）有权获得乙方提供的培训资料； 

（4）有权要求乙方对个人信息严格保密； 

（5）按时参加直播授教课程，不得录制、传播课程内容用于商业目的； 

（6）不得利用所学知识从事违法违规直播活动。 

第五条 培训效果与考核 

5.1 双方确认，甲方仅负责提供符合约定的培训服务，不承诺乙方经过培训后一定能够达到某种直

播水平、获得某种收益或达成某种合作。 

5.2 培训过程中，甲方可根据乙方的学习情况，进行阶段性考核；  

5.3 若乙方未通过最终考核，甲方应根据乙方的实际情况，提供 1 次免费补课机会；若乙方补课后

仍未通过考核，或拒绝参加补课，甲方不再承担任何额外责任，本合同终止，甲方不退还乙方已支

付的培训费用。 

第六条 知识产权条款 

6.1 甲方拥有其提供的所有培训课程、教材、讲义、PPT、视频资料等的完整知识产权。 

6.2 乙方在培训期间基于甲方指导或利用甲方资源完成的作业、作品，其知识产权归属由双方另行

书面约定。无另行约定的，相关知识产权归甲方所有，乙方在培训目的范围内享有使用权。 

6.3 任何一方不得侵犯对方的专利权、商标权、著作权等知识产权。 

第七条 合同变更与解除 

7.1  对本合同的任何修改或补充，均须双方协商一致并签订书面补充协议方为有效。 

7.2  培训开始前，乙方可申请解除合同，但需承担违约责任，具体退费规则见本合同第八条。 

7.3  培训开始后，若乙方严重违反课堂纪律、影响教学秩序，经甲方劝阻无效的，甲方有权单方解

除合同，已收取费用不予退还，且有权要求乙方赔偿损失。 

7.4  本合同约定的培训期限届满或培训内容全部履行完毕，本合同即告终止。 

第八条 违约责任 

8.1  乙方在培训开始前提出解除合同的，退费及违约金标准如下：(1)培训开始前 7日以上提出，

扣除费用总额的 20%作为违约金；(2)培训开始前 3至 7日内提出，扣除费用总额的 50%作为违约

金；(3)训开始前 3日内或培训开始后提出，甲方不予退款。 

8.2  双方明确同意，本合同项下的培训服务旨在传授直播相关的知识、技能与方法，培训效果受乙

方个人能力、努力程度、市场环境等多重因素影响。甲方履行本合同约定的培训服务义务，即视为

完成合同主要义务。 

第九条 免责条款 

9.1  因不可抗力（包括但不限于地震、台风、洪水、火灾、重大公共卫生事件、法律法规等）导致
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本合同不能履行或不能完全履行的，遭受不可抗力的一方应及时通知对方，并提供相关证明，可根

据影响程度部分或全部免除违约责任。 

第十条 争议解决 

10.1 因履行本合同或与本合同有关的一切争议，双方应首先友好协商解决。协商不成的，任何一方

均有权向甲方所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。 

第十一条 其他约定 

11.1 本合同自双方签字/盖章之日起生效，一式两份，甲乙双方各执一份，具有同等法律效力。 

11.2 本合同未尽事宜，双方可另行签订书面补充协议，补充协议与本合同具有同等法律效力。 

11.3 本合同附件为本合同不可分割的组成部分，与本合同具有同等法律效力。 

 

 

（以下无正文） 

 

甲方/培训机构（签字/盖章）：_____________________   签订日期：______年____月____日 

 

 

 

乙方/学    员（签字/捺印）：_____________________   签订日期：______年____月____日 
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